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Der Pflegestützpunkt hilft bei Fragen rund
um Pflege und Versorgung

 Information
 Beratung
 Unterstützung
 Vermittlung
 Koordination

H



Unser Beratungsangebot richtet sich an:
 Pflegebedürftige Menschen
 Pflegende Angehörige
 Menschen mit Behinderung sowie
 Menschen, die von Behinderung und Pflege bedroht sind

Wir
 beraten trägerneutral und kostenlos.
 informieren unabhängig und verbraucherorientiert.
 besuchen Sie auf Wunsch auch zu Hause.
 �stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite und kümmern  

uns nachhaltig um Ihr Anliegen.

Zu den Leistungen des Pflegestützpunktes gehören:
 �Umfassende sowie unabhängige Auskunft und Beratung zur Auswahl und  

Inanspruchnahme von Sozialleistungen und Hilfsangeboten.
 �Koordinierung aller für die wohnortnahe Versorgung und Betreuung in Betracht 

kommenden Unterstützungsangebote einschließlich der Hilfestellung bei der  
Inanspruchnahme der Leistungen.
 �Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und sozialer Versorgungs- 

und Betreuungsangebote.

Der Pflegestützpunkt arbeitet mit allen Einrichtungen und Diensten zusammen, die 
mit Fragen der Prävention, Rehabilitation, Pflege und Hilfen zur Lebensgestaltung 
befasst sind.

Hinweise:
Ergänzend zu dem Angebot der Beratungsstellen für selbständiges Leben im Alter 
liegt beim Pflegestützpunkt der Schwerpunkt in der Beratung von jüngeren, unter 
60-jährigen Menschen mit Pflegebedarf und/oder Behinderung.

Der Pflegestützpunkt Wiesbaden ist zuständig für gesetzlich Versicherte; privat  
Versicherte wenden sich bitte an die Compass Private Pflegeberatung GmbH.

Wie und wann erreichen Sie uns:
Öffnungszeiten
Montag und Mittwoch:	 10:00 – 13:00 Uhr

Telefonische Erreichbarkeit
Montag bis Donnerstag von	 08:00 – 16:00 Uhr
Freitag	 08:00 – 12:00 Uhr

Individuelle Terminvereinbarungen zur Beratung sind an allen
Tagen von Montag bis Freitag möglich.

Termine können auch als Hausbesuche erfolgen.

Ihre Ansprechpartner/-in:
Jörg Bracke (Buchstabenbereich A – L)
Telefon: 0611 31-3648

Monika Dernbach (Buchstabenbereich M - Z)
Telefon: 0611 31-3590

Fax: 0611 31-6902
E-Mail: pflegestuetzpunkt@wiesbaden.de

Adresse:
Kreuzberger Ring 7 (1. OG Zimmer 106 und 107)
65205 Wiesbaden

Busverbindung:
Linien: 15, 28
Bushaltestelle: Kreuzberger Ring


